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Ficha Técnica
Este reporte resume la conversación ocurrida en Twitter entre el 1 de marzo y el 31 de marzo de 2023 sobre el 

presidente Gabriel Boric y su Gabinete. Los datos fueron capturados a través del software de escucha Socialtrack.

La escucha sobre el presidente Gabriel Boric abarca toda la actividad en torno a su cuenta, es decir, las menciones 

emitidas y dirigidas al perfil @gabrielboric. Además, se consideran términos genéricos para complementar la escucha, 

tales como “Boric” o “Gabriel Boric”, con filtros de idioma para una mayor precisión. 

En el caso del gabinete, la escucha muestra un fuerte enfoque en cada uno de los ministros de Estado, considerando 

la actividad emitida y dirigida a los perfiles de cada uno, además de incorporar también términos genéricos. 

Este proceso es reforzado con la recolección de menciones asociadas a los ministerios y subsecretarías, con el fin de 

tener una mirada transversal a la contingencia de cada uno de los 24 ministerios con los que cuenta el Gobierno de 

Chile.

En el caso del Presidente, se capturó además la actividad en su página de Facebook y su cuenta en Instagram, tanto 

las publicaciones realizadas como las reacciones y comentarios que provocaron.



CARACTERIZACIÓN DE LA 
CONVERSACIÓN DURANTE MARZO



Resumen Marzo
● En marzo, la conversación sobre el Presidente y sobre el Gobierno creció respecto de febrero, y 

estuvo marcada por la agenda de seguridad, la muerte de dos carabineros en el mes, la tramitación 

de la ley Naín - Retamal y la fallida discusión de la reforma Tributaria. Pese a la intensa cobertura de 

los medios en los primeros días del mes, el cambio de gabinete no constituyó un hito relevante en el 

conjunto de la conversación de marzo. 

● Se reactivó la conversación sobre el Presidente Boric, con un aumento de un 33% en las menciones 

respecto de febrero. El peak de las menciones ocurrió el 26 de marzo, a propósito de la muerte de la 

sargento Rita Olivares. La conversación fue contraria al mandatario, con una fuerte crítica por ser el 

segundo asesinato en menos de 15 días, y relacionando este hecho con expresiones contra Carabineros 

hechas por el mandatario en su época parlamentaria. 

● La conversación sobre la Ley Naím - Retamal fue también de gran volumen, si bien hubo posturas más 

confrontadas en torno a los peligros de la ley en caso de ser aprobada sin indicaciones, y la posterior 

discusión sobre las posibilidades que abre al “gatillo fácil”. 

● Se aprecia un incremento en el uso de redes por parte de los detractores en conversaciones 

relacionadas con el presidente Gabriel Boric, destacando #BoricUnPeligroParaChile, 

#GobiernoDeIncompetentes o #BoricDesastreParaChile. 



Resumen Marzo
● Los posteos con más RT del presidente fueron aquel en el que habla de salud mental en Chile a propósito 

de su propia experiencia; su intervención para solidarizar con la senadora Fabiola Campillai por ataques de 

la diputada Cordero y sus dichos lamentando el rechazo de la reforma tributaria. Entre los posteos con más 

interacciones están aquellos en que se refiere a la muerte del cabo Álex Salazar y la sargento Rita Olivares. 

● En Facebook, los contenidos que generaron la mayor cantidad de "me gusta" fueron el posteo sobre el 

primer año de Gobierno, su entrevista en Meganoticias Prime junto a Juan Manuel Astorga y Andrea 

Aristegui y su asistencia junto a Irina Karamanos a la presentación de La Banda Murga Corre y Vuela, 

instancia en la que el mandatario se fotografió junto a parte de las integrantes y recomendó el espectáculo.

● La conversación sobre el gabinete vivió un aumento de 84% respecto de febrero. Las ministras Tohá 

y Vallejo se mantienen como las autoridades que generan mayor volumen de menciones, pero 

ninguno de los nuevos ministros y ministras provocaron una gran conversación, siendo la ministra López 

(OOPP) y Van Klaveren (Cancillería) los que mayor conversación generaron. 

● Al tratarse de una conversación marcada por la seguridad, la ministra del Interior, Carolina Tohá, fue quien 

lideró las menciones y la conversación también en redes sociales, tanto por los proyectos de ley que se 

tramitaron durante marzo como por las decisiones de política pública en la materia. 



Hitos Marzo
En el mes de marzo la conversación digital sobre el presidente Boric y su gabinete tuvo, entre sus eventos más destacados, los siguientes:

▪ Primer año de Gobierno. El 11 de marzo se cumplió un año desde que Gabriel Boric con 36 años se convirtió en el Presidente más joven de nuestro país,

con la promesa de desempeñar el cargo. Un año complejo en el que solo el 12% de los ciudadanos cree que el mandatario cuenta con la experiencia para 

gobernar y donde la seguridad pública ha sido la principal razón en la desaprobación hacia el presidente. Sin embargo el primer año ha estado también 

marcado por la gran conexión del mandatario con los niños y jóvenes, quienes le han mostrado de forma constante su apoyo. A su vez el presidente 

agradeció las muestras de cariño recibidas y nuevamente reafirmó su compromiso con el país.

▪ Fallecimiento del cabo 1° Alex Salazar. Salazar fue atropellado la madrugada del domingo 12 de marzo en medio de un procedimiento policial en 

Concepción, falleció el día martes 14 de marzo, acusando gran conmoción en la comunidad. El cabo 1° tenía 37 años y llevaba 15 años en la institución de 

Carabineros.

▪ Fallecimiento de la Suboficial Mayor Rita Olivares. La suboficial falleció la madrugada del domingo 26 de marzo tras acudir a un procedimiento por un 

asalto en una casa en Quilpué, convirtiéndose en la segunda mártir de Carabineros en menos de dos semanas. Madre de dos hijos, tenía 43 años y 21 

años de servicio en la institución. Lo ocurrido con Olivares causó indignación y preocupación dando paso a acuerdos para la creación de leyes que estén 

dirigidas a proteger a las policías.

▪ Ley Naín- Retamal. Diseñada para proteger y reforzar la función de Carabineros y las policías en general, fusionando dos proyectos en uno. Trámite al 

que se le puso urgencia luego del fallecimiento de Rita Olivares, la ley ha estado en el centro de la polémica por la denominada “legítima defensa 

privilegiada”, medida que no se ajusta al derecho internacional de acuerdo con la ONU y por la cual el Gobierno presentó un documento para realizar 

ciertas modificaciones.

▪ Sexto Retiro. Las “ayudas” otorgadas por el Gobierno han sido consideradas insuficientes, ya que no benefician a todos los sectores, es por esta razón es 

que se ha vuelvo a mencionar el sexto retiro, el cual se podría comenzar a discutir el 18 de abril. El Gobierno se ha manifestado en contra de la iniciativa, 

calificándola como un retroceso.



Hitos del mes



ANÁLISIS DE LA CONVERSACIÓN
SOBRE EL PRESIDENTE BORIC



Volumen de la conversación sobre 
el Presidente Boric
En el mes de marzo, las menciones hacia el presidente Gabriel Boric superaron 

los 2.7 millones de publicaciones de un total de 823 mil autores distintos, de los 

cuales 2 millones fueron RT y 83 mil mensajes originales. Un aumento de un 33% 

respecto de febrero.

Las conversaciones acerca del presidente Boric tuvieron su peak el 26 de 

marzo, superando las 171 mil menciones, debido al fallecimiento de la suboficial 

Rita Olivares, quien acudió a un procedimiento por un asalto en una casa en 

Quilpué. Olivares tenía 43 años, era madre de dos hijos y tenía 21 años de 

servicio. El mandatario fue ampliamente criticado ya que el caso de Olivares fue 

el segundo en menos de 15 días, además de los cuestionamientos a la institución 

en el pasado que en su época de parlamentario.

Otras conversaciones relevante fue en torno a Ley Naín – Retamal, que busca 

una mayor protección a las policías, e incluye la llamada legítima defensa 

privilegiada, misma que invoca la presunción del uso justificado de armas de 

servicio y otros medios de defensa por parte de uniformados. A pesar de que fue 

aprobada, el ejecutivo envió un paquete de indicaciones entre los cuales se 

busca eliminar el que tiene relación con la legítima defensa. Así mismo la ONU a 

través del jefe de Derechos Humanos para América del Sur, Jan Jaram, planteó 

que las disposiciones sobre la legítima defensa privilegiada de las policías "no se 

ajustan al derecho internacional de los derechos humanos".



Principales etiquetas
Los eventos asociados a seguridad pública explican que las 

principales etiquetas sean, con holgura, #URGENTE y #Ahora, 

mensajes que mencionan al presidente Boric.

Se aprecia un incremento en el uso de redes por parte de los 

detractores en conversaciones relacionadas con el presidente 

Gabriel Boric, destacando #BoricUnPeligroParaChile, 

#GobiernoDeIncompetentes o #BoricDesastreParaChile.

Durante marzo, el Gobierno logró posicionar tres etiquetas entre 

las 20 más utilizadas en las conversaciones sobre el presidente. 

#GiraTarapacá. El mandatario visitó la región en medio del 

despliegue militar en la zona; #1AñoDeGobierno, a raíz del 

primer aniversario del Presidente Boric en la Presidencia; y 

#ReformaTributaria, propuesta legislativa impulsada por el 

Gobierno, que buscaba entre otras cosas financiar otras reformas 

estructurales que amplían los derechos sociales y fomentar el 

desarrollo productivo y regional, fue rechazada por un voto en la 

cámara de Diputadas y Diputados. El ejecutivo decidió finalmente 

no insistir con la medida en el Senado e iniciar un nuevo proceso 

de diálogo. Otra etiqueta relevante, pero también impulsada desde 

los medios, fue #CambioDeGabinete.



Nube de autores que hablan sobre el Presidente
Al analizar las biografías de los autores que hablan sobre el presidente Gabriel Boric y su Gabinete, se aprecia un 
aumento en la actividad de los detractores, lo cual se refleja en las palabras más utilizadas en dichas biografías .



Top RT de Gabriel Boric



Tweets más destacados de Gabriel Boric

Publicaciones con mayor 

cantidad de interacciones.

Nos muestra una 

perspectiva acerca de la 

influencia del presidente.



Tweets más destacados sobre Gabriel Boric

Publicaciones acerca del 

presidente Boric con mayor 

cantidad de interacciones.



Top hashtag de Gabriel 
Boric
Con respecto a las etiquetas utilizadas por el presidente 

Gabriel Boric durante marzo, el mandatario puso énfasis en 

los proyectos y medidas impulsadas por el ejecutivo. 

Encontramos #ChileParaTodas, iniciativa que llevó a cabo el 

Gobierno realizando diferentes actividades y reconocimientos a 

mujeres a través de sus distintos ministerios, en el marco del 

mes de la mujer.

Así también #LeyTEA, ley que busca avanzar en inclusión 

educativa y social además de entregar atención integral en 

salud y la protección de los derechos de aquellas personas 

diagnosticadas con Trastorno del Espectro Autista (TEA). 

#SeguridadEconómica, presidente Boric promulga Ley de 

Medidas de Seguridad económica, ley que va en apoyo de las 

familias vulnerables y la clase media busca hacerse cargo del 

”alza del costo de la vida”, además contempla una serie de 

anuncios complementarios tales como la extensión de las 

postulaciones al IFE laboral y subsidio protege, entre otros.



Nube de palabras del Presidente Gabriel Boric

Las palabras empleadas más 

frecuentemente por el Presidente 

nos brindan una idea del 

panorama nacional actual.



GABRIEL BORIC EN OTRAS 
REDES SOCIALES



Gabriel Boric en Facebook
El presidente Boric realizó 40 publicaciones en su página de 

Facebook, con un peak de actividad durante la segunda y 

tercera semana del mes. Durante marzo, el presidente igualó 

la cantidad de publicaciones a las realizadas el mes anterior. 

Los contenidos que generaron la mayor cantidad de "me 

gusta" fueron: el primer año de Gobierno, ocasión en la que 

el mandatario aprovechó para agradecer a todas y todos, 

además de reiterar su compromiso con el país. Su entrevista 

en Meganoticias Prime junto a Juan Manuel Astorga y 

Andrea Aristegui, con motivo de su primer año de Gobierno. 

Y por último su asistencia junto a Irina Karamanos durante la 

presentación de La Banda Murga Corre y Vuela, instancia 

en la que el mandatario se fotografió junto a parte de las 

integrantes y recomendó el espectáculo.



Mensajes destacados de Gabriel Boric en 
Facebook



Gabriel Boric en Instagram

El presidente Gabriel Boric realizó 44 publicaciones, replicando en 

su mayoría el contenido de su cuenta de Facebook, como suele 

hacer. Las publicaciones en esta red social tuvieron una leve alza 

respecto al mes anterior.

Los contenidos con mayor interacción fueron una carta escrita por 

Marla Ríos, una niña de ocho años quien le entregó todo su apoyo 

al mandatario y le aconsejó que siguiera lo que le dijera su corazón, 

el presidente agradeció el cariño y se comprometió a tomar en 

cuenta el consejo; la entrevista en Meganoticias Prime, junto a 

Juan Manuel Astorga y Andrea Aristegui con motivo del primer año 

de Gobierno; y la promulgación de la Ley TEA, asegura el derecho 

a la igualdad de oportunidades y resguardar la inclusión social de 

los niños, niñas, adolescentes y adultos con trastorno del espectro 

autista (TEA), eliminando cualquier forma de discriminación.



Mensajes destacados de Gabriel Boric en Instagram



REPORTE DEL GABINETE 
PRESIDENCIAL



Ranking de actividad por Ministro/a

Destacan el ministro de educación Marco Ávila, Ximena Aguilera ministra de Salud y Jeannette Jara en el ministerio del Trabajo y Previsión 

Social, quienes presentan una mayor actividad en esta red social.

En cuanto a las publicaciones del ministro Ávila, dio a conocer los avances del plan Reactivación Educativa, el cual tiene tres ejes principales 

dentro de los que encontramos: convivencia y salud mental, fortalecimiento de aprendizajes y asistencia y revinculación, además de la conformación 

de un consejo para la reactivación. La ministra Aguilera puso su foco en el primer caso de gripe aviar en nuestro país, dando a conocer que no se 

ha detectado transmisión de persona a persona y que el sistema de salud se encuentra alerta. La ministra Jara, por su parte, compartió algunos 

proyectos que se encuentran en la agenda del ministerio del Trabajo, dentro de los cuáles se encuentran el ahora llamado aporte familiar 

permanente, entre otros.



Ranking de ministras/os según menciones

Durante marzo, la conversación sobre el gabinete vivió un aumento de 84% respecto de febrero. Las ministras Tohá y Vallejo se mantienen 

como las autoridades que generan mayor volumen de menciones. Ninguno de los nuevos ministros y ministras que asumieron en el cambio de 

gabinete provocaron una gran conversación en torno a sus nombramientos o en semanas posteriores. Entre las nuevas autoridades

destacaron, si bien con escasa incidencia en el volumen total, la ministra López (OOPP) y Van Klaveren (Cancillería).



Top Ministros con más menciones

En la conversación digital sobre las y los ministros, continúa liderando por segundo mes consecutivo la ministra Carolina Tohá. La secretaria de 

Estado sostuvo diversas reuniones con la finalidad de llegar a acuerdos en la creación de leyes para otorgar protección a las policías, luego de 

el asesinato de la suboficial mayor Rita Olivares. Respecto a este tema en particular, Tohá fue ampliamente cuestionada por su presunta 

responsabilidad en la seguidilla de asesinatos a uniformados, principalmente por los dichos del presidente Boric en su época como 

parlamentario, pero también se le ha acusado de quitarle poder a la institución. La ministra se encuentra impulsando distintos proyectos en  

contra la delincuencia en el marco del plan “más seguridad”, destinado a establecer penas más duras para quienes cometan crímenes en 

nuestro país. 

La ministra Camila Vallejo mostró su decepción por el rechazo a la Reforma Tributaria, proyecto que consideraba enmiendas al Código 

Tributario y reestructuraba el impuesto a la renta, así como financiar otras iniciativas, lo que se convierte un traspié para el Gobierno. Vallejo 

entregó todo su apoyo a la senadora Fabiola Campillai luego de que la diputada Cordero dijera que Campillai si "no es totalmente ciega" y que 

"ve por uno ojo” dichos que fueron ampliamente repudiados. La ministra quien fuera una de las impulsoras del proyecto 40 horas junto a la 

diputada Karol Cariola, celebró la aprobación en el Senado al proyecto, agradeciendo a quienes apoyaron la iniciativa.

En tanto en redes sociales algunos usuarios mostraron su enojo por el cambio de gabinete, en el cual consideraban que también tendría que 

haber sido reemplazo el ministro de Desarrollo Social, Giorgio Jackson. El titular de Desarrollo Social volvió a estar en la polémica luego de 

que se diera a conocer acerca de la contratación del hermano de su actual pareja, Vicente Gutiérrez, en el Ministerio de Obras públicas, 

Gutiérrez quien estudió periodismo renunció al cargo luego de las críticas en redes sociales donde se le acusaba de nepotismo y no estar lo 

suficientemente calificado para el puesto. Tanto Jackson como Gutérrez salieron a desmentir las acusaciones.



Tweets más destacados del Gabinete



Top RT relacionado a algún/a ministro/a
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